	
	
	
	
	
	Утверждено Решением Правления АО "Фонд развития предпринимательства "Даму" от 30 января 2024г. (Протокол №08/2024)

	
	
	
	
	
	Приложение №1 к Решению Правления АО "Фонд развития предпринимательства "Даму"

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Отчет об исполнении Целевых значений показателей оценки эффективности деятельности в области устойчивого развития за 2023 год

	
	
	
	
	
	

	Направления в области устойчивого развития
	Показатели
	Методика расчета
	Ответственное подразделение
	Целевые значения на 2023 год
	СТАТУС ИСПОЛНЕНИЯ

	Экономические показатели
	Валовая сумма, запланированная и затраченная Фондом на оказание спонсорской и благотворительной помощи
	Валовая сумма, затраченная Фондом на оказание спонсорской и благотворительной помощи за период
	ДРП/ДМаркетинга
	Целевая сумма, запланированная на 2023 год на оказание спонсорской и благотворительной помощи составляет 5 млн. тенге
	В 2023 году Фонд не оказывал спонсорскую и благотворительную помощь в рамках хапланированной суммы

	
	
	
	
	
	

	
	Индекс доверия к деятельности Фонда Даму
	Индекс доверия к деятельности Фонда производится путем ежегодного опроса клиентов Фонда независимой компанией
	ДМаркетинга
	не ниже 80%
	Оценка индекса доверия клиентов к деятельности Фонда была проведена  в 1 квартале 2023 года независимой компанией ТОО "АРКАР ФИНАНС" и составила 91,4%

	
	Интеграция к государственным базам данных (ГБД)
	Кол-во ГБД/Кол-во интегрированных ГБД * 100%
	ДБТ
	3 ГБД
	Произведена интеграция к БД Smart Data Ukimet (имеющая подключение 57 баз данных информационных систем государственных органов) и SFTP-соединение с КГД МФ РК

	
	Факты коррупции и мошенничества, кол-во
	Количество случаев
	Антикоррупционная комплаенс-служба
	0
	0

	Социальные показатели
	Степень вовлеченности персонала
	Оценка степени вовлеченности и удовлетворенности персонала производится путем ежегодного анкетирования персонала
	ДРП
	Среднее
	Агрегированное значение уровня вовлеченности и удоворенности персонала за 2023 год составило 74,2%

	
	Количество молодых специалистов, прошедших практику или стажировку в пределах Фонда
	Количество молодых специалистов, прошедших практику или стажировку в пределах Фонда за период
	
	15 чел.
	15 чел.

	
	Среднее количество часов обучения на одного человека, ч/ч
	Общее количество часов обучения/среднесписочная численность работников Фонда
	
	26 ч/ч
	26 ч/ч

	
	Количество обращений работников к омбудсмену Фонда по вопросам несоблюдения Кодекса деловой этики
	Количество поступивших обращений работников к омбудсмену Фонда по вопросам несоблюдения Кодекса деловой этики за период
	Омбудсмен
	 не более 7
	0

	
	Случаи травматизма, количество
	Количество случаев
	ДБ/ДРП
	0
	0

	
	Случаи дискриминации по любым признакам, количество
	Количество случаев
	ДРП
	0
	0

	
	Среднесписочная численность персонала Фонда Даму
	Количество штатных работников
	ДРП
	380
	Штатная численность - 454 ед. Среднесписочная численность - 422

	Экологические показатели
	Сниженный уровень потребления Фондом энергоресурсов в сравнении с предыдущими годами
	Отношение объема потребленной энергии за отчетный период к объему потребленной энергии за предыдущий период
	АД
	Сохранение уровня потребления Фондом электроэнергии на уровне 2021 года
	Уровень потребления электроэнергии Фондом сохранено на уровне 2021-2022гг., в целях снижения уровня потребления электроэнергии, в Фонде  активно применяются энергосберегающие технологии. Проведена работа по установке предупреждающих табличек «Экономьте электроэнергию». 

	
	Раздельный сбор отходов в Головном офисе
	Контроль за вывозом отходов сервисной компанией и мониторинг соблюдения стандартов
	
	Корректная сортировка отходов
	Работа ведется на постоянной основе, за период 2022-2023гг. в Фонде на каждом этаже установлены урны по сортировке отходов (пластик, стекло, бумага, несортируемые отходы). Работа по вывозу и раздельной утилизации отходов ведется (отрабатывается) с поставщиком (Договор о закупках услуг № 970840000277EEP2202039/00 от 15 февраля 2022г.)

	
	
	Сортировка отходов (пластик/ стекло/маталл/ бумага/несортируемые отходы)
	
	Корректная сортировка отходов
	В 2023 году было сдано 85 кг вторичного сырья. Сэкономлено 85,0 Вт электричества, 1650 л воды

	
	
	Сортировка комплектующих орг.техники (картриджи и т.п.)
	ДИТ
	Корректная сортировка отходов
	В Фонде осуществляется сортировка/хранение компьютерной техники и картриджей. Использованные картриджи утилизируются в рамках договора утилизации согласно установленным процедурам. 





	Дата: 18.06.2025 09:43. Копия электронного документа. Положительный результат проверки ЭЦП

	


